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Proyecto de auditoría: COMPRAS Y CONTRATACIONES   

Informe N° 005/24 

Área Auditada: SECRETARÍA ECONÓMICA, FINANCIERA E INFRAESTRUCTURA 

 

 

INFORME EJECUTIVO 
 

El presente informe tiene por objeto sintetizar el resultado de las tareas llevadas a 

cabo a fin de evaluar el sistema de control interno referido a la gestión de compras y 

contrataciones de la UNRaf desde la detección de la necesidad, el encuadre legal del 

trámite hasta la recepción de los bienes o servicios de que se trate. Además, se evaluó 

la eficiencia, eficacia y economía del proceso de tramitación de las contrataciones y 

se verificó el cumplimiento normativo vigente en la UNRaf. 

Las tareas de campo se llevaron a cabo en la Secretaría Económica, Financiera e 

Infraestructura de la Universidad, en el lapso comprendido entre el 2 de octubre de 

2024 y el 27 de diciembre de 2024 y el examen alcanzó a las operaciones realizadas 

durante el año 2023. La fecha de presentación del informe es el 30 de diciembre de 

2024. 

El presente informe se encuentra referido a las observaciones y conclusiones sobre 

el objeto de la tarea por el periodo precedentemente indicado y no contempla la 

eventual ocurrencia de hechos posteriores que puedan modificar su contenido. 

Se confeccionó una muestra de expedientes con los siguientes criterios: 

-que estuviera representada en la muestra, al menos, un expediente por cada tipo de 

procedimiento contemplado en la normativa; 

-que las contrataciones fueran de significación económica (en este punto se destaca 

la Obra del Campus Universitario). 

La metodología de trabajo consistió en analizar información que oportunamente 

fuera solicitada por esta Unidad de Auditoría Interna, instrumentada a través de 

notas y en forma presencial en la Secretaría Económica, Financiera e Infraestructura 

y específicamente, en la Dirección General de Compras y Contrataciones. 

Se aplicaron diversos procedimientos sobre los expedientes seleccionados y se 

verificó que cumplieran con las distintas etapas que establece la normativa vigente. 

A continuación, se detallan las principales observaciones detectadas, las que se 

desarrollan con mayor amplitud en el informe analítico: 
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Observaciones 
 

1. La Dirección General de Compras y Contrataciones no recibe todos los pedidos 

de compras. 

Causa: en general, la solicitud de contratación llega a la Dirección con el expediente 

ya iniciado. 

Consecuencia: al no estar centralizada dicha gestión, corre riesgo de dispersarse el 

trámite, perdiendo eficacia y celeridad. 

Riesgo: bajo 

Opinión del auditado: Acepta la observación e informa que están trabajando para 

resolver la misma a la brevedad. 

 

2. El pedido o solicitud de compra no siempre utiliza el formulario estándar. 

Tampoco es efectuada en tiempo oportuno. 

Causa: al no centralizarse en el área competente el trámite del expediente, no 

siempre se recurre al formulario correspondiente, ni se respetan los tiempos que 

generan la oportunidad de contratación.  

Consecuencia: al no estar centralizada dicha función, corre riesgo de utilizarse 

distintos formularios y no se cumplen los plazos necesarios. 

Riesgo: bajo 

Opinión del auditado: Acepta la observación e informa que están trabajando para 

resolver la misma a la brevedad. 

 

3. El Sector de Presupuesto no siempre controla si existe crédito presupuestario en 

la partida pertinente. 

Causa: no se realiza la correspondiente afectación preventiva del gasto.  

Consecuencia: de avanzarse con el procedimiento de contratación, se estaría 

vulnerando la normativa que exige la afectación preventiva del gasto con el monto 

estimado del contrato. 

Riesgo: medio 

Opinión del auditado: Considera que dicha gestión no corresponde a la competencia 

de su área. 
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4. El dictamen de evaluación emitido por la Comisión Evaluadora no cumple con los 

plazos legales de 5 días hábiles.  

Causa: debido al cúmulo de actividades y gestiones propias de cada uno de los 

integrantes de la Comisión Evaluadora, no se efectúa el dictado en los plazos legales 

del dictamen de evaluación. 

Consecuencia: la falta de cumplimiento de dichos plazos genera inseguridad técnico 

jurídica a la organización. 

Riesgo: bajo. 

Opinión del auditado: acepta la observación e informa que se está trabajando a los 

fines de lograr la coordinación necesaria entre los distintos integrantes de cada una 

de las comisiones evaluadoras para obtener dicho cumplimiento en tiempo y forma. 

Sin embargo, y con carácter atenuante, se advierte que las prórrogas de los plazos 

son debidamente justificadas. Asimismo, dentro de los dos días de emitido el 

dictamen se notifica debidamente a los oferentes. Y se hace la difusión mediante los 

mecanismos correspondientes. 

 

5. No se emiten las Actas de Recepción Provisoria en cada contratación. 

Causa: no se le da la debida importancia a la confección de dichas actas. 

Consecuencia: las recepciones provisorias se efectúan mediante la firma de los 

remitos. 

Riesgo: medio. 

Opinión del auditado: acepta la observación e informa que se está trabajando en el 

área correspondiente a los fines de dicho cumplimiento en tiempo y forma. 

 

Recomendaciones 
1. Se recomienda que todos los pedidos de compras se centralicen en la Dirección 

General de Compras y Contrataciones. 

2. Se sugiere que se respeten tanto los plazos como los formularios estándar, por 

todos los funcionarios que formulen solicitud de compras. 

3. Se recomienda que el Sector de Presupuesto controle siempre, para cada 

contratación, si existe crédito presupuestario en la partida pertinente.  

4. Se recomienda que el Dictamen de Evaluación emitido por la Comisión Evaluadora 

sea efectuado en tiempo y forma. 
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5. Se sugiere que, no obstante, la firma de los remitos, se cumpla con la formalidad 

de la confección de las respectivas Actas de Recepción Provisoria.  

 

Conclusiones 
Con base en la tarea realizada y los procedimientos aplicados, en función al objeto 

planteado y a su alcance, se concluye que, con excepción de las observaciones 

planteadas en el acápite respectivo del Informe Analítico, la Universidad Nacional de 

Rafaela se ajustó, en general, a las disposiciones legales y reglamentarias vigentes y 

los mecanismos de control interno del circuito auditado cumplen razonablemente 

con los aspectos legales y administrativos que rigen la materia. 

Rafaela, 30 de diciembre de 2024. 
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Proyecto de auditoría: COMPRAS Y CONTRATACIONES   

Informe N° 005/24 

Área Auditada: Secretaría Económica, Financiera e Infraestructura 

 

INFORME ANALITICO 
 

OBJETO 
Evaluar el sistema de control interno referido a la gestión de compras y 

contrataciones de la UNRaf desde la detección de la necesidad, el encuadre legal del 

trámite hasta la recepción de los bienes o servicios de que se trate. Evaluar la 

eficiencia, eficacia y economía del proceso de tramitación de las contrataciones y 

verificar el cumplimiento normativo vigente en la UNRaf. 

           

ALCANCE 
Las tareas de auditoría se efectuaron en cumplimiento de lo previsto en el 

planeamiento UAI para el año 2024, aprobado por Resolución Rectoral N° 768/2023 

(Expte. 691/2023). 

Se tomó una muestra del 10% sobre la totalidad de las compras y contrataciones 

efectuadas durante el año 2023. 

Característica de la muestra: aleatoria simple. Se auditaron catorce (14) compras y 

contrataciones, lo que representa el 10% de la totalidad de las 138 operaciones 

efectuadas durante el año 2023. 

 

Expte. Detalle    

032/2023 Adquisición de proyectores para la 
UNRaf. 

CDI: 22/2023. 
Contratación directa 
interadministrativa 

395/2023 Adquisición de  equipamiento 
informático 

CDI: 97/2023 
Contratación directa 
interadministrativa 

75/2023 Servicio de práctica de fútbol femenino. CDA: 34/2023 
Contratación directa 
administrativa 

83/2023 Presentación del Grupo Guasones.  CDA:28/2023  
Contratación directa 
administrativa 
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195/2023 Adquisición de equipamiento de 
seguridad para monitoreo de edificios 
Campus UNRaf.. 

CDC:35/2023 
Contratación directa por 
exclusividad 

247/2023 Alquiler de stands para Evento Gaming 
West. 

CDC: 64/2023 
Contratación directa por 
exclusividad 

10/2023  Contratación de Seguros: De todo 
riesgo operativo, Accidentes 
Personales, Responsabilidad Civil y 
Vehicular para la UNRaf. 

LPR: 1/2023 
Licitación Privada 

32/2023 Adquisición de equipamiento 
informático. 

LPR: 3/2023 
Licitación Privada 

269/2021 Adquisición de notebooks en el marco 
del Programa Universitario de Escuelas 
de Educación Profesional. 

LPR: 4/2023 
Licitación Privada 

315/2018 Desarmado del tejido oeste existente y 
ejecución del nuevo tramo del tejido 
perimetral para el Campus UNRaf 

LPR: 7/2023 
Licitación Privada 

213/2023 Servicio de pago de haberes al 
personal, pago a proveedores y otros 
servicios financieros para la UNRaf. 

LPU: 2/2023 
Licitación Pública 

198/2023 Obra “Espacio Académico Central” 
UNRaf.  

LPU: 3/2023 
Licitación Pública 

67/2023 Adquisición de candados de seguridad 
para notebooks. 

TSI: 72/2023 
Trámite Simplificado 

202/2023 Ejecución de un badén de hormigón 
armado en el Campus UNRaf. 

TSI: 111/2023 
Trámite Simplificado 

 

Las labores de campo se llevaron a cabo en la Secretaría Económica, Financiera e 

Infraestructura de la Universidad, en el lapso comprendido entre el 2 de octubre de 

2024 y el 27 de diciembre de 2024 y el examen alcanzó a las operaciones realizadas 

durante el año 2023.  

El presente informe se encuentra referido a las observaciones y conclusiones sobre 

el objeto de la tarea por el periodo precedentemente indicado y no contempla la 

eventual ocurrencia de hechos posteriores que puedan modificar su contenido. 

 

TAREA REALIZADA 
 

Auditores Intervinientes: 

Auditor Interno Titular: Lucas Gandolfo 
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Auditor Coordinador General: Gerardo Gasparrini 

 

Procedimientos 

 Se obtuvo y analizó la normativa vigente para la actividad. 

 Se relevó el circuito de compras y contrataciones de la Universidad. 

 Se seleccionó una muestra de compras y contrataciones. 

 Se evaluaron los expedientes de dichas contrataciones en función de la 

normativa vigente y teniendo en cuenta las distintas etapas de la contratación 

(autorizaciones, publicaciones, pliego de condiciones, requisitos de las 

ofertas, adjudicaciones y recepción definitiva). 

 Se verificó la existencia de un plan anual, semestral o de otra periodicidad, de 

contrataciones. 

 Se verificó la existencia de compras recurrentes de bienes y servicios similares 

dentro de un periodo no mayor a las 3 (tres) meses, conforme el registro de 

las mismas en el Sistema de Gestión Presupuestaria, Financiera y Contable 

(Pilagá). 

 Se verificó el cumplimiento de la normativa de “Precios Testigo”, de “Compre 

Trabajo Argentino”, “Ley de Fomento para la Micro, Pequeña y Mediana 

Empresa (Título V Compre MIPYME)”. 

 Se analizó la razonabilidad, cumplimiento y adopción de acciones correctivas 

en caso de desvíos. 

 Se relevó la existencia de mecanismos y/o indicadores de medición del 

impacto en materia de compras y contrataciones. Se constató que el área no 

elabora indicadores sobre la materia auditada. 

 Se verificó la instrumentación de mecanismos a los fines de identificar la 

existencia de costos de la NO CALIDAD. Se constató que las áreas no 

instrumentan mecanismos sobre la materia auditada. 

 

MARCO DE REFERENCIA 
La auditoría del proceso de compras y contrataciones llevada a cabo por esta UAI fue 

planificada y ejecutada teniendo en cuenta los procedimientos mínimos contenidos 

en el Instructivo de Trabajo N° 4/2014. 

La aplicación de esta herramienta de control interno contribuyó a una adecuada 

organización de las tareas de campo, partiendo de una razonable selección de los 

procedimientos administrativos que integraron la muestra para luego adentrarnos al 

minucioso relevamiento que propone el programa y culminar con una opinión 

formada respecto de la gestión de compras en la UNRaf como del funcionamiento de 

los controles en cada etapa del proceso. 
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La Universidad cuenta con una Dirección General de Compras y Contrataciones 

centralizada en la Secretaría Económica, Financiera e Infraestructura que depende 

del Rector. El proceso de compras inicia con el requerimiento confeccionado por las 

distintas áreas de la Universidad, ingresa el expediente a la DGCyC y luego pasa a la 

Dirección Gral. de Administración para verificar la existencia de factibilidad 

presupuestaria. Luego retorna a la DGCyC a los fines de canalizar el procedimiento de 

contratación que corresponda. Llevado a cabo dicho procedimiento de compra 

culmina con la recepción de los bienes y posterior pago del proveedor o con la 

certificación del cumplimiento de la prestación contratada y posterior pago de los 

servicios. 

Se destaca que en general, las contrataciones de bienes y servicios referidos al 

desenvolvimiento de la dependencia, se efectúan en su mayor parte, a través de 

procedimientos de compra directa.      

Todo trámite licitatorio en la UNRaf se debe registrar, en el sistema SIU DIAGUITA 

MODULO COMPRAS Y CONTRATACIONES, el cual ha sido desarrollado por el SIU, 

permitiendo realizar todo el proceso de compras encuadrado en el Régimen de 

Contrataciones del Estado Nacional.  

 

MARCO NORMATIVO 
 

Leyes y Decretos Específicos: 

 Ley de obras Publicas 13064. Decreto N° 1023/01. Régimen de 

Contrataciones de la Administración Nacional. 

 Ley 24.156 de Administración Financiera y de control del Sector Público, 

normas complementarias, modificatorias y/o reglamentarias (Leyes Nº 25.827, 24.624, 

25.237, 25.725, 25.565). 

 Decreto N° 1030/16 Régimen de Contrataciones del Estado Nacional. 

Reglamentario del Decreto N° 1023/01, normas modificatorias y complementarias. 

Disposición 62 – E/2016 ONC Ministerio de Modernización. 

 Decreto N° 1343 Viáticos. 

Normativa propia: 

 Ordenanza Consejo Superior 004/2022 de fecha 01/04/2022 - Reglamento 

de Compras y Contrataciones de la UNRaf.  
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OBSERVACIONES, OPINIÓN DEL AUDITADO Y RECOMENDACIONES 
 

Observaciones 
 

1. La Dirección General de Compras y Contrataciones no recibe todos los pedidos 

de compras. 

Causa: en general, la solicitud de contratación llega a la Dirección con el expediente 

ya iniciado. 

Consecuencia: al no estar centralizada dicha gestión, corre riesgo de dispersarse el 

trámite, perdiendo eficacia y celeridad. 

Riesgo: bajo 

 

2. El pedido o solicitud de compra no siempre utiliza el formulario estándar. 

Tampoco es efectuada en tiempo oportuno. 

Causa: al no centralizarse en el área competente el trámite del expediente, no 

siempre se recurre al formulario correspondiente, ni se respetan los tiempos que 

generan la oportunidad de contratación.  

Consecuencia: al no estar centralizada dicha función, corre riesgo de utilizarse 

distintos formularios y no se cumplen los plazos necesarios. 

Riesgo: bajo 

 

3. El Sector de Presupuesto no siempre controla si existe crédito presupuestario en 

la partida pertinente. 

Causa: no se realiza la correspondiente afectación preventiva del gasto. 

Consecuencia: de avanzarse con el procedimiento de contratación, se estaría 

vulnerando la normativa que exige la afectación preventiva del gasto con el monto 

estimado del contrato. 

Riesgo: medio 

 

4. El dictamen de evaluación emitido por la Comisión Evaluadora no cumple con los 

plazos legales de 5 días hábiles.  
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Causa: debido al cúmulo de actividades y gestiones propias de cada uno de los 

integrantes de la Comisión Evaluadora, no se efectúa el dictado en los plazos legales 

del dictamen de evaluación. 

Consecuencia: la falta de cumplimiento de dichos plazos genera inseguridad técnico 

jurídica a la organización. 

Riesgo: bajo. 

 

5. No se emiten las Actas de Recepción Provisoria en cada contratación. 

Causa: no se le da la debida importancia a la confección de dichas actas.  

Consecuencia: las recepciones provisorias se efectúan mediante la firma de los 

remitos. 

Riesgo: medio. 

 

Opinión del auditado 

1. Acepta la observación e informa que están trabajando para resolver la misma a la 

brevedad. 

2. Acepta la observación e informa que están trabajando para resolver la misma a la 

brevedad. 

3. Considera que dicha gestión no corresponde a la competencia de su área. 

4. Acepta la observación e informa que se está trabajando a los fines de lograr la 

coordinación necesaria entre los distintos integrantes de cada una de las comisiones 

evaluadoras para obtener dicho cumplimiento en tiempo y forma. Sin embargo, y con 

carácter atenuante, se advierte que las prórrogas de los plazos son debidamente 

justificadas. Asimismo, dentro de los dos días de emitido el dictamen se notifica 

debidamente a los oferentes. Y se hace la difusión mediante los mecanismos 

correspondientes. 

5. Acepta la observación e informa que se está trabajando en el área correspondiente 

a los fines de dicho cumplimiento en tiempo y forma. 

 

 

 

Recomendaciones 
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1. Se recomienda que todos los pedidos de compras se centralicen en la Dirección 

General de Compras y Contrataciones. 

2. Se sugiere que se respeten tanto los plazos como los formularios estándar, por 

todos los funcionarios que formulen solicitud de compras. 

3. Se recomienda que el Sector de Presupuesto controle siempre, para cada 

contratación, si existe crédito presupuestario en la partida pertinente.  

4. Se recomienda que el Dictamen de Evaluación emitido por la Comisión Evaluadora 

sea efectuado en tiempo y forma. 

5. Se sugiere que, no obstante la firma de los remitos, se cumpla con la formalidad 

de la confección de las respectivas Actas de Recepción Provisoria.  

 

 

CONCLUSIONES 
En función del objeto planteado y a su alcance, con base en la tarea realizada y los 

procedimientos aplicados, se concluye que, con excepción de las observaciones 

planteadas, la Universidad Nacional de Rafaela se ajustó, en general, a las 

disposiciones legales y reglamentarias vigentes detalladas en el acápite “Marco 

Normativo” del presente informe y los mecanismos de control interno del circuito 

auditado cumplen razonablemente con los aspectos legales y administrativos que 

rigen la materia. 

Rafaela, 30 de diciembre de 2024.- 


